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Reforma 
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2021: Coworking, emprend, 
formación, Operaciones
2023:
Microneg y empre
Formación
Proyectos
Alianzas SE
Financiación Social
Empleab
Investigac reenfoque



Pasivos - Pendientes

Consolidación área comercial

Consolidación área de proyectos

Regionalización – consolidación eje cafetero, apertura caribe

Investigaciones en: sector confecciones, finaciación social y micronegocios

PERSONAS : Planes de acción GPTW – y desarrollo del liderazgo
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Preeliminar Cierre 2022FINANCIERA

REAL 2019 REAL 2020  REAL 2021 
PRESUPUESTO 

2022

 Proyectado 

2022 

EJECUCION 

PPTAL 2022

CRECIM 

/DECRECIM 

CON 2021

INVESTIGACION 111.176.630$     12.145.000$       

CONSULTORIA 766.561.042$     1.207.839.587$ 1.624.225.550$ 3.030.334.217$    2.886.726.245$    95% 78%

FORMACION 884.073.216$     605.754.282$     809.284.318$     1.185.000.000$    1.222.776.641$    103% 51%

ALIANZAS 4.228.861.648$ 2.922.521.173$ 4.036.905.613$ 3.536.325.000$    3.806.601.918$    108% -6%

EMPRENDIMIENTO 89.486.698$       134.884.666$     1.601.437.122$ 2.722.185.113$    3.063.798.881$    113% 91%

FINANCIACION SOCIAL -$                           -$                           -$                           59.000.000$          461.072.333$        781% #¡DIV/0!

EMPLEABILIDAD -$                           -$                           -$                           274.000.000$        1.048.404.595$    383% #¡DIV/0!

TOTAL INGRESOS 6.080.159.234$ 4.883.144.708$ 8.071.852.603$ 10.806.844.330$  12.489.380.613$  116% 55%
 

GASTOS Y COSTOS 6.310.126.130$ 5.151.805.829$ 8.039.037.971$ 10.395.009.974$  11.579.311.204$  111% 44%
  

UTILIDAD BRUTA 229.966.896-$     268.661.121-$     32.814.632$       411.834.356$        910.069.409$        221% 2673%
  

OTROS YS Y EGS 2.697.715.417$ 300.313.797$     856.122.202$     156.015.191$        974.830.245$        625% 14%  

UTILIDAD NETA 2.467.748.521$ 31.652.676$       888.936.834$     567.849.547$        1.884.899.654$    332% 112%
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Presupuesto Ajustado 2023FINANCIERA

 REAL 2021  Proyectado 2022 
PRESUPUESTO 

2023

CRECIM 

/DECRECIM 

CON 2022

PRESUPUESTO 

2023

CRECIM 

/DECRECIM 

CON 2022

INVESTIGACION

CONSULTORIA 1.624.225.550$ 2.886.726.245$     3.480.684.057$     25% 4.182.971.279$     45%

FORMACION 809.284.318$     1.222.776.641$     1.437.086.950$     21% 1.437.086.950$     18%

ALIANZAS 4.036.905.613$ 3.806.601.918$     3.800.215.974$     2% 4.028.334.883$     6%

EMPRENDIMIENTO 1.601.437.122$ 3.063.798.881$     3.708.539.635$     25% 4.708.539.635$     54%

FINANCIACION SOCIAL -$                           461.072.333$         930.000.000$         143% 1.179.000.000$     156%

EMPLEABILIDAD -$                           1.048.404.595$     1.560.000.000$     50% 1.560.000.000$     49%

TOTAL INGRESOS 8.071.852.603$ 12.489.380.613$   14.916.526.616$   23% 17.095.932.747$   37%

GASTOS Y COSTOS 8.039.037.971$ 11.579.311.204$   14.251.756.242$   27% 15.444.857.606$   33%
  

UTILIDAD BRUTA 32.814.632$       910.069.409$         664.770.374$         -23% 1.651.075.141$     81%
  

OTROS YS Y EGS 856.122.202$     974.830.245$         349.008.000$         -25% 349.008.000$         -64%

PESUPUESTO DE INVERSION 500.000.000$         
  

UTILIDAD NETA 888.936.834$     1.884.899.654$     1.013.778.374$     -24% 1.500.083.141$     -20%

Presupuesto 2023 Inicial Presupuesto 2023 Ajustado
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ConsideracionesFINANCIERA

• Para el 2023 los gastos de Financiación Social y Empleabilidad son asumidos 100% por la Industrial
• Los Ingresos provenientes de Uniminuto bajaron
• El arriendo que se cobra a la Universidad disminuyo en un 40%
• El numero de prendas procesadas y proyectadas desde Hermeco, viene disminuyendo.
• El presupuesto se construyo con un aumento salarial del 13% y del 16% para el personal de la 

planta que devenga el salario mínimo
• El histórico del valor negociado por prenda procesada con Hermeco es el siguiente:

Año Valor Minuto Incremento

2016 $ 241,17

2017 $ 255,64 6%

2018 $ 260,75 2%

2019 $ 269,87 3,50%

2020 $ 280,66 4%

2021 $ 290,48 3,50%

2022 $ 319,73 10,07%

2023 $ 370,89 16%
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Líneas de Acción 

Social
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Formación
Empresarial



P e r s p e c t i v a

Personas

0 1 0

El equipo de trabajo base está conformado por 5 personas, una de las cuales se adhirió finalizando el año
2022, a través del proyecto en convenio con el PCIS y la Secretaría de Educación Distrital de Bogotá.

Álvaro Gómez
Dir. Formación

Liseth Soto
Prof. Formación

Diego Forero
Prof. Formación

Santiago Espinosa
Analista Prod. Multimedia

Liza Rios
Analista de Sistemas

En el transcurso del año, la dinámica de ejecución de los proyectos generó un alcance en materia de empleo
a un total de más de 30 prestadores de servicios.

El clima del equipo se describe con una conducta autónoma, articulada y orientada al resultado. Se
recibieron un par de capacitaciones en temas de liderazgo, gestión de proyectos con SCRUM y de innovación
brindadas de forma selectiva a los integrantes del equipo. Adicionalmente, se participaron en diferentes
charlas informativas programadas por TT.HH.

Formación Empresarial



P e r s p e c t i v a

Financiera

El 2022 fue un año positivo para la Unidad de Formación, con el esfuerzo del equipo, de las unidades de
apoyo y de los negocios cruzados con otras unidades de acción con actividades de naturaleza formativa se
logró sobrepasar la meta establecida en presupuesto. A continuación, se presentan algunos indicadores
alcanzados.

0 1 1

103%

CUMPLIMIENTO
PRESUPUESTO

$1223M/$1185M

586 estudiantes

571 empresarios 
y colaboradores

13300 personas del sector 
agropecuario
250 instituciones educativas 
distritales acompañadas

90% satisfacción

+

Formación Empresarial



R E T O S

2023
Las proyecciones financieras del 2023 permiten identificar los siguientes retos que generan oportunidades importantes en pro del
cumplimiento presupuestal anual:

1. Identificar y desarrollar nuevos productos para satisfacer las necesidades cambiantes del mercado concentrándonos en las
habilidades digitales que se integran actualmente con éxito en los negocios.

2. Ampliar la base de clientes reactivando las estrategias de marketing con retornos (ROI) positivos en los medios online/offline más
apropiados y acompañar al equipo comercial en su despliegue en territorio.

3. Continuar el afianzamiento y la activación de los convenios que aún no se dinamizan en ingresos.

4. Crear y consolidar una antena de proyectos con enfoque en la exploración sistemática de oportunidades para la unidad de
formación.

5. Explorar nuevas alternativas tecnológicas para la gestión académica de los usuarios y la optimización de costos en el
aprovisionamiento y administración de la plataforma Moodle.

6. Mantener la fidelidad de los clientes y aliados actuales para profundizar en nuevos posibles negocios.

7. Identificar las necesidades y oportunidades de formación de la fuerza laboral en Colombia a través de una investigación aplicada
que permita caracterizar una oferta vigente y relevante.

8. Articular con la universidad una oferta institucional para sus estudiantes en asignaturas transversales u optativas en donde la
CIMD aprovisione el conocimiento y valor técnico por medio de sus capacidades distinguidas alcanzadas a lo largo de su historia.

0 1 2
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Consultoría y 

Proyectos



P e r s p e c t i v a

Personas

0 1 4

El equipo de trabajo base está conformado por 7 personas, con contratación directa y 47 por prestación de
servicios.

Durante el 2022 Se recibieron capacitaciones en liderazgo, gestión de proyectos
con SCRUM y de innovación.

LILIANA MOJICA: Líder (E) del área de Consultoría.
MARIO ISAZA: Apoya la consultoría, formulación y Supervisa proyectos como
Asocpraur y Entorno 2021.
ESTEBAN TORO: Líder del equipo de Formulación
BEATRIZ DUQUE: Ingresó a apoyar el área de Formulación.
RUBY GUAVITA: Dominio y experiencia en el seguimiento de proyectos.
JOHANA LOPEZ: Por su desempeño como consultora externa, se ingresó a
nómina para hacer seguimiento a proyectos Internos
JUAN FELIPE MUÑOZ: Consultor Senior con 18 años de experiencia.
WILLIAM RIVEROS: Nos apoya desde julio, iniciando como asistente en el
seguimiento de proyectos, y actualmente ya coordina los proyectos de Crece y
Entorno (Serv).
ANA MARIA CANO: Desde Agostos nos apoya con el seguimiento del
proyecto de Compensar (Serv).

Consultoría y Proyectos



P e r s p e c t i v a

Financiera
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95%

CUMPLIMIENTO
PRESUPUESTO

$2.886M/$3.030M

Consultoría y Proyectos

• Durante el 2022, continuamos presentando un crecimiento
importante, a pesar de no cumplir con las expectativas
presupuestales. Presentamos dificultades arrancando el año y
fue a partir del 2do trimestre, donde iniciamos una tendencia
interesante.

• En el ultimo trimestre no hubo formulación, ni aprobación de
nuevos proyectos, debido al cambio de gobierno, considerando
ley de garantías, lo que también afecto incrementar la
facturación.

• El cumplimiento del presupuesto igualmente se vio afectado
debido al aplazamiento del Proyecto Núcleo E – donde estamos
aprobados como operadores.



R E T O S
2023

1. Diseño y desarrollo de 4 nuevos servicios de consultoría:
VSM - Mapa de flujo de Valor.
Smed: Cambio de Útiles en Minutos de un solo digito.
Poka Yoke: Mecanismo a Prueba de Errores.
TPM: Mantenimiento Productivo Total.
SGST: Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. Mejora y potencialización de servicios actuales, como: Lean Manufacturing y 5S (rediseño), Desarrollo y
sofisticación de nuevos productos, Sofisticación de portafolio de producto.

3. Diseño e implementación del cuadro de monitoreo y control de proyectos: Herramienta informativa del estado
actual de los proyectos, con alertas e hitos claves de cada proyecto.

4. Equipo multidisciplinario: Formar al equipo de seguimiento en formulación y viceversa. Y así mismo en consultoría,
para que apoyen la ejecución de proyectos.

5. Finalización exitosa proyecto Compensar: para adjudicación de Fase 2.

6. Apertura de nuevas fuentes de financiación (Cámaras de Comercio, Cajas de Compensación, Alcaldías y
Cooperación Internacional, entre otros) y cumplimiento de la meta del indicador de efectividad en la formulación =>
40% .

7. Iniciar experiencia como Interventores: para abrir nueva línea de servicio.

Consultoría y Proyectos



Desarrollo De 
Micronegocios Y 
Emprendimiento
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El equipo de trabajo base está conformado por 2 personas, proyectando crecer la estructura de la Unidad
en 7 personas.

Consultoría y ProyectosDesarrollo de Micronegocios  
yEmprendimiento

P e r s p e c t i v a

Personas

Julian Moreno
Dir. Micronegocios y 

Emprendimiento

Andres Diaz Correa
Analista de 

Micronegocios



Desarrollo de Micronegocios  
yEmprendimiento

CUMPLIMIENTO

PRESUPUESTO

$3.063M/$2.722M

COMPARATIVO DE VENTAS ANUALES

P e r s p e c t i v a

Financiera

113%

PRESENCIA En 22 ciudades de 
Colombia 

21.955 diagnósticos y 
vinculados 

21.571 planes 
de acción 

400 Mentores 
vinculados

7.674 estudiantes 
facilitadores

23.166 negocios 
contactados



Desarrollo de Micronegocios  
yEmprendimiento

R E S U LTA D O S  

2022



Desarrollo de Micronegocios  
yEmprendimiento

P R O Y E C C I O N

2023



Desarrollo de Micronegocios  
yEmprendimiento

Proyección de Estructura 
2023



Alianzas y
Servicios

Empresariales

www.mdc.org.co



Empleos Generados____                                             

155
Empleados Directos
Hermeco

Otras Cifras de Impacto

5.000
Empleos Indirectos

Alianzas yServicios  
Empresariales

P e r s p e c t i v a

Personas

# de personas contratadas al 31 de Diciembre 53
Total mujeres contratadas 40
Madres cabeza de Hogar 17
Auxilios Educativos Entregados 6



Alianzas yServicios  
Empresariales

COMPARATIVO DE VENTAS ANUALES
P e r s p e c t i v a

108%

CUMPLIMIENTO
PRESUPUESTO

$3.817M/$3.536M

Financiera

Comparativo # Prendas Procesadas 
Anualmente

Para el 2023 Hermeco
presupuesta una reducción del
35% aproximado de las unidades
que pasarán por la Planta de
Terminación; esto tiene un
impacto negativo en nuestra
facturación; por esta razón se
están explorando nuevas
posibilidades con otras marcas
(Stop, Arturo Calle, Americanino,
etc.) buscando compensar esta
disminución y cumplir con los
objetivos propuestos.



Alianzas yServicios  
Empresariales

Proyectos 2023

• Consolidar la gestión adelantada con otras marcas, para lograr contratos de terminación y alianzas con
ellos y de esta forma cerrar y porque no superar la brecha que se proyecta con Hermeco.

• Ya nos reunimos con Ropa y Ropa, empresa que trabaja con Fadetexco responsable de las marcas
propias de almacenes ÉXITO y están muy interesados. Realizaremos trabajo de campo para pasar
propuesta y consolidar esta alianza estratégica.

• Sin perder nuestra naturaleza en el sector de la confección, estamos explorando alianzas con
empresas que requieran cualquier tipo de manufactura y en la que tengamos la capacidad de entregar
un producto que llene las expectativas de estos clientes.



Financiación 
Social
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El equipo de trabajo base inicialmente estaba conformado por 4 personas, cerramos el año con 6 integrantes y
con el proyecto de GIZ, crecemos la estructura de la Unidad en 4 personas mas, para llegar a 10 al finalizar el
2023.

Consultoría y ProyectosFINANCIACION SOCIAL

P e r s p e c t i v a

Personas

Para el 2023 el Director de la Unidad, como la Coordinadora de
Microcréditos, pasan a ser nomina de la Corporación Industrial
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Consultoría y ProyectosFINANCIACION SOCIAL

P e r s p e c t i v a

Financiera
Concepto No Operaciones Valor

Cartera Vigente COMD MARZO 2022 114 $ 818.777.704

Creditos Desembolsados CIMD entre Abril y Diciembre 2022 249 $ 2.091.160.000

Total 363 $ 2.909.937.704

(-) Capital Recuperado de Abril a Diciembre $ 656.131.401

Cartera Vigente a Diciembre CIMD y COMD 2022 241 $ 2.253.806.303

CREDITOS DESEMBOLSADOS, CAPITAL RECUPERADO Y CARTERA VIGENTE

CONCEPTO SALDO VIGENTE K en Mora > 61 dias
# Operaciones en 

Mora > 61 dias
% Cartera Vencida

SALDO CARTERA CORPORACION INDUSTRIA MD 1.780.087.001$         10.797.900$              2 0,61%

SALDO CARTERA CORPORACION ORGANIZACIÓN MD 473.719.302$            50.509.990$              13 10,66%

TOTAL CARTERA VIGENTE 2.253.806.303,00$   61.307.890,00$        15 2,72%

CUADRO RESUMEN CARTERA Y CARTERA VENCIDA

* Los Ingresos generados por la Unidad en el año 2022, ascendieron a $461 Millones. De los cuales la
dirección de financiación social gestiono una donación de $100.000.000.oo
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Consultoría y ProyectosFINANCIACION SOCIAL

Proyectos 2023

Después de seis meses de trabajo con la Agencia Alemana de Cooperación Internacional GIZ, elaborando
propuesta acorde a su misión, finalmente el 8 de diciembre de 2022 se recibe la noticia de aprobación del
proyecto denominado JUNTOS SOMOS MAS, el cual tiene como objeto principal atender a 200 familias de
emprendedores de manera integral, dando prelación a mujeres cabeza de familia, en condición de
desplazamiento, que posean un emprendimiento que necesite fortalecimiento o tengan una idea clara y
definida.

Reseña:

Nombre: JUNTOS SOMOS MAS
Plazo: 24 meses
Lugar :    Villavicencio
Monto Aprobado: 319.758,43 Euros
Contrapartida CIMD: de 28.571 Euros en capital para créditos
INICIO CONTRACTUAL: Enero 2023

Acciones

Capital Semilla para 200 beneficiarios
Crédito para 200 beneficiarios
Capacitación empresarial a 200 emprendedores
Elaboración de 200 planes de negocio
Mentorías para un 70% de los beneficiarios
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Consultoría y ProyectosFINANCIACION SOCIAL

Proyectos 2023

• Lograr obtener recursos a través de nuevos aportantes al fondo, incluyendo gestión con
organizaciones internacionales, alcaldías, privados, etc.

• Explorar integración con la Cooperativa, para financiación social en equipo.



Empleabilidad 
y Generación de 

Ingresos
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Consultoría y ProyectosEMPLEABILIDAD Y GENERACION 
DE INGRESOS

P e r s p e c t i v a

Personas
La linea de empleabilidad cuenta con seis profesionales y 4 auxiliares 
que apoyan la prestación de los servicios de empleabilidad a nivel 
nacional y los proyectos en marcha.

• 2.157 buscadores de empleo Orientación para la búsqueda de 
empleo

• 1234 participantes  de nuestros Talleres de 
Fortalecimiento en competencias laborales

• 543 personas Vinculadas laboralmente a través de nuestros programas 
de empleabilidad

• Atención en la linea de empleabilidad en 10 municipios de Cundinamarca Zipaquirá, Congua, Sopo, Cajicá, 
Madrid, Facatativá, Funza ,Cota, Mosquera , Rosal  con nuestros programas de empleabilidad y orientación 
ocupacional.

• Participación en 12 ferias de empleo 
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Consultoría y Proyectos

P e r s p e c t i v a

Financiera

EMPLEABILIDAD Y GENERACION 
DE INGRESOS

La unidad en su primer año, genero ingresos por $1.048 Millones y se 
adelantaron las siguientes líneas de acción dentro de la Unidad: 

*La CIMD recibe autorización
como agencia de gestión y
colocación de empleo por 4 años,
para seis puntos de atención
nacional

*Se aperturan y ponen en marcha
servicios básicos y adicionales de
la agencia, atendiendo a 2407
buscadores de empleo y 254
nuevos empresarios en sus seis
meses de operación.

*Durante el segundo
semestre del 2022 se
logra la prestación de los
servicios de empleabilidad
en tres proyectos:

Plataforma de empleo
(Aceleradora de empleo)
Impulso para el empleo –
SDDE
Programa Bonos de
impacto social

*Durante el 2022, se dinamiza el
programa de formación y
cualificación para el empleo en
confección (manejo de maquina
plana y fileteadora) formando 217
participantes en 6 cortes de
graduación en la cuidad de Medellín
y aperturando un primer piloto de
formación en la cuidad de Bogotá en
alianza con la empresa Permoda con
241 participantes en formación en
confección.
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Consultoría y ProyectosEMPLEABILIDAD Y GENERACION 
DE INGRESOS

Dos nuevas líneas que generaran sus primeros resultados el 2023

• Se presenta dos nuevos programas
de atención a buscadores de
empleo y potenciales empleadores:

• Programa de Orientación Vocacional

• Programa de atención Psicosocial:
este ultimo será implementado en el
Proyecto de INNPULSA para
atención a 2000 microempresarios,
dando sus primeros resultados este
2023.

Financiera
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Consultoría y ProyectosEMPLEABILIDAD Y GENERACION 
DE INGRESOS

Proyectos 2023



Investigación 



Consultoría y ProyectosINVESTIGACION

Acciones y procesos 



Consultoría y ProyectosINVESTIGACION

Acciones y procesos 



Consultoría y ProyectosINVESTIGACION

Indicadores 2022



Consultoría y ProyectosINVESTIGACION

Indicadores 2023 



Consultoría y ProyectosINVESTIGACION

Fortalezas / Proyecciones



Dirección 
Administrativa 

y Financiera
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Consultoría y ProyectosDIRECCION FINANCIERA Y 
ADMINISTRATIVA

P e r s p e c t i v a

Personas

Equipo humano fortalecido en 2022, para atender los diferentes requerimientos a nivel nacional
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Consultoría y ProyectosDIRECCION FINANCIERA Y 
ADMINISTRATIVA

P e r s p e c t i v a

IN
FR

A
ES

TR
U

C
TU

R
A

• Implementación de 
conectividad para 
Bogotá incluyendo 
CCTV y sistema 
integrado de alarmas.

• Conectividad para la 
sede de Pereira.

• Renovación de 
equipos tecnológicos  
y adquisición para 
nuevos proyectos.

• Licenciamiento e 
implementación de 
sistemas de seguridad 

TE
C

N
O

LO
G

IA

• Adecuación de la 
sede Bogotá 

• Adecuación de la 
sede Pereira

• Adquisición y 
adecuación del 
mobiliario para las 
sedes.

• Establecimiento 
planes de 
mantenimiento.

Aseguramiento de 
los activos fijos de 
la CIMD

FI
N

A
N

C
IE

R
O

S

• Control de los 
proyectos por 
seguimiento a 
presupuesto.

• Apoyo en flujo 
de caja de los 
proyectos.

• Cumplimiento 
en las 
obligaciones con 
proveedores.

• Cumplimiento 
de informes  con 
entes fiscales

H
U

M
A

N
O

S

• Ajuste 
estructural de 
cargos perfiles 
y procesos.

• Desarrollo de 
planes de 
formación y 
mejoramiento 
de 
competencias.

• Desarrollo de 
programas de 
bienestar.
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Consultoría y ProyectosDIRECCION FINANCIERA Y 
ADMINISTRATIVA

P e r s p e c t i v a

Procesos

Estandarización y estructuración de los procesos del área Administrativa y Financiera.

Creación de nuevos centros de costos para las nuevas unidades de negocio

Se monitoreo el plan operativo y presupuesto de los proyectos  

Control al presupuesto a traves de los Estados Financieros por unidades de negocio y de manera mensual.

Se mantuvo el flujo de caja y se busco optimizar las inversiones haciendo redistribucion del portafolio



0 4 7

Consultoría y ProyectosDIRECCION FINANCIERA Y 
ADMINISTRATIVA

P e r s p e c t i v a

Financiero

ALIANZAS 
ESTRATEGICAS 
; $3.817 ; 31%

CONSULTORIA 
Y PROYECTOS ; 

$2.887 ; 23%

FORMACION 
EMPRESARIAL ; 

$1.223 ; 10%

EMPREND.Y 
MICRONEGOCIO
S ; $3.059 ; 24%

EMPLEABILIDAD ; 
$1.048 ; 8%

MICROFINAZAS 
; $461 ; 4%

DISTRIBUCION INGRESOS X UNIDADES 
2022 

Ingresos 2022 por valor de $12.495.000.000



Tecnologia



TECNOLOGIA
P e r s p e c t i v a

Personas

• Implementación de SharePoint para 
la intranet de la compañía.

• Manejo e implementación de las 
herramientas para la gestión de 
servicios tecnológicos.

• Aplicación de formularios y 
automatización de procesos para 
varias áreas de la compañía. (solicitud 
de personal, evaluación de 
desempeño, entre otros).

Analista de 
soporte – Alex 
de la Ossa

• Implementación de la herramienta 
para la gestión de servicios.

• Renovación del sistema de 
conectividad en la planta de 
terminados.

• Modificación de la red LAN de la sede 
San Diego.

• Implementación de la consola del 
antivirus

Profesional de 
infraestructura 
– Julian Torres

• Liderar renovación tecnológica de la 
compañía.

• Implementación de la virtualización 
de la plataforma en AWS.

• Implementación de la metodología de 
SCRUM para el proyecto Aceleradora 
de empleo.

• Elaboración de procedimientos para 
la asignación de recursos 
tecnológicos.

Coordinador 
de tecnología. 
– Larry Lozano



TECNOLOGIA

INFRAESTRUCTURA

• Implementación de conectividad de red para Bogotá incluyendo CCTV y 
sistema integrado de alarmas.

• Implementación del sistema eléctrico bajo los parámetros estándar fijados 
por Uniminuto.

• Instalación de los sistemas de conectividad de datos y eléctrica  para la 
sede de Pereira.

SERVICIOS EN LA NUBE

• Implementación de servicios críticos en la nube de AWS

• Implementación de servidores de prueba en la nube y 
recuperación de desastres.

DESARROLLO

• Implementación de la herramienta para la gestión de servicios, 
incluyendo catalogo de servicios, ANS, indicadores, entre otros.

• Implementación de la intranet a través de la herramienta SharePoint.



TECNOLOGIA

RENOVACIÓN TECNOLÓGICA

• Renovación tecnológica del 75% de los equipos de 
cómputo, por equipos de última tecnología.

• Renovación de sistema de conectividad para la 
planta de terminados y san diego.

LICENCIAMIENTO

• Licenciamiento de la suite de office 365 para 
todos los usuarios, implementando soluciones de 
colaboración como la Intranet

• Licenciamiento de la suite de Adobe.

SEGURIDAD

• Implementación del sistema de antivirus que 
incluye consola para filtrado de contenido de 
correo electrónico, mensaje a mensaje y 
dispositivos móviles.



TECNOLOGIA

IMPLEMENTACIÓN Y APOYO

• Implementación del CRM y sistema 
de reportes.

• Apoyo en la implementación del 
aplicativo web para la aceleradora 
de empleo.

• Creación de formularios y formatos 
web.

PROCEDIMIENTOS

• Registro de casos en la mesa de 
servicios.

• Asignación de recursos tecnológicos.

• Cambios en la intranet.

• Compras de elementos y 
herramientas tecnológicas.



Talento Humano

Informe de 
gestión
Informe Anual (2022)



A lice Walker

"Mira de cerca el presente que estás 

construyendo,porque debe parecerse  

al futuro con el que sueñas"



Personas

Financiera

Clientes 

Internos

Procesos

¿En qué trabajamos 
este año?



PERSONAS

1.Formación del equipo de trabajo

a. 1 colaboradora con apoyo

posgradual en Gestión del

Talento Humano

b. 2 colaboradores certificados en

auditoría interna de calidad

2.Consolidación de los roles de los 

miembros del área.

3.Mayor sinergia y comunicación  

del equipo de trabajo.



Clientes 

Internos
Planta personal 

corte 15 nov 2021/2022

Fortalecimiento estructura 

organizacional

Apoyo estructura área  

financiación social 

Apoyo estructura área  

empleabildad

Apoyo estructura  

proyectos



SST OTROS TH

200,000,000

150,000,000

100,000,000

50,000,000

0

62,3% 

EJECUCIÓN

73,11% 

EJECUCIÓN

74,02% 

EJECUCIÓN

103% 

EJECUCIÓN

FORMACIÓN BIENESTAR

PRESUPUESTO 2022



PROCESOS

Cumplimiento 
planes del área: 
79%Plan de SST  

94%Plan de  
Capacitación

Aplicación 
diagnóstica 

GPTW/Socialización  
y talleres de  
liderazgo.

1

Estandarización 
estructura procesos  

de Gestión del 
Talento Humano y 

Desarrollo 
Organizacional.

2 3 4

Fortalecimiento 
competencias 

específicas (calidad,  
impuestos, 

soldadura, etc).



DESAFIOS  
2023

1.Certificación de la ISO 45001:2018
2.Ejecución presupuestal por encima  

del 90%en los planes proyectados
3. Cumplimiento de la meta de  

evaluación de GPTW para el 2023
4. Fortalecimiento de la cultura de

liderazgo MD.
5. Actualización de herramientas 

tecnológicas para el desarrollo de
los procesos del área.

6. Implementación y consolidación  
del proceso de servicio al cliente.



Marketing



MARKETING
P e r s p e c t i v a

Personas

Crecimiento Colectivo

Somos un grupo interdisciplinario de personas enfocados en el marketing de la CIMD, llevamos un año
y medio construyendo como grupo agregando nuevos integrantes y cargos, realizando acciones de
mejora en los procesos publicitarios, renovando la imagen corporativa de la empresa, pautando,
promocionando y activando las UA, desarrollando proyectos de clientes internos y externos y siendo
uno de los soportes de la empresa de cara al cliente final en las redes sociales, la página web y la
comunicación en general, creamos y proveemos las herramientas de trabajo que son el insumo del
desarrollo laboral de muchas de las áreas de la empresa, apuntando siempre al beneficio de la misma y
al bien social, con el objetivo siempre de cumplir con nuestra misión corporativa.



Clientes de Marketing

Nuevos

Nuestros Resultados:

Acciones de Marketing
Realizadas en todos los proyectos desde Mayo 2022 
donde iniciamos trazabilidad.

964
Proyectos Realizados
Por el equipo desde Mayo 2022 donde iniciamos 
trazabilidad.

315

Proyectos x Mes en promedio
Cifras consolidadas y promediadas de las 
mediciones de 8 meses, comenzando desde 
Mayo 2022 donde iniciamos trazabilidad.

35

Antiguos

Gerencia – Talento Humano – Dir. Administrativa – Área Comercial

MARKETING



MARKETING

Proceso interno Marketing

Actualmente el área lleva un proceso de desarrollo de actividades y requerimientos mediante la metodología ágil
SCRUM Marketing con la cual gestionamos todas las acciones y todos los colaboradores del área, con tareas y
papeles fundamentales como lo son el Scrum Master, el Product Owner y los sistemas digitales de gestión como el
“Task to Do” de Microsoft 365, herramienta que da seguimiento al paso a paso de cada proceso.

Se solicita el 
requerimiento a 
través de un link

1 2

Se hace 
retroalimentación, se 

evalúa el proceso de la 
actividad y se toman 
acciones correctivas

8
Se cierra la 

actividad en la 
plataforma digital

7

Se crea la actividad 
en base al listado de 
requerimientos del 

cliente

3
Se asigna la 

actividad a un 
colaborador

4

Se entrega el 
insumo o proyecto 
terminado al cliente

6
Se tienen reuniones 

internas de 
entregas previas y 

solución de 
inconvenientes

5

Se tiene una reunión 
con la persona que 

solicita el 
requerimiento 

Proceso:

Metodología SCRUM

CICLICO



Más enfoque en lo digital – Funnel AD

Retos

Todas las audiencias ahora se volcaron en gran medida a lo digital,
siendo un medio más confiable donde encuentran información
relevante de lo que buscan y no les llega de forma intrusiva

Leads más exigentes

Los clientes ahora son más estrictos en elegir quien o que puede
satisfacer su necesidad gracias a toda la información que hay en
internet y quien da más.

Situación Política e Inflación $

Esta situación nos obliga a ofrecer al cliente una solución que se
adecúe a sus necesidades con un presupuesto muy ajustado,
combinado a la oferta del Gobierno nacional en proyectos sociales
de empleo, puede ser una valiosa oportunidad

Tener más presupuesto de inversión publicitaria

Enfocarnos solo en Marketing y no en comunicaciones

Alinear las UA con los objetivos de Marketing

Capacitar a los colaboradores de CIMD en lo que hacemos en
marketing

Posicionamiento de Marca de la Industrial frente a lo que hace
realmente y no lo que aparenta bajo la imagen del MD

Perspectiva:

Desafíos:

MARKETING



Gestión Regional 
Centro Oriente 2022



• Consecución y adecuación de la nueva oficina.
• Celebración 30 años de la CIMD.
• Activación del CRM.
• Estructuración y Consolidación del equipo regional.
• Construcción del Presupuesto Regional 2022.
• Incorporación de 2 Nuevas Unidades de Acción con sede en 

Bogotá (Empleabilidad y Fondo Social RGH).
• Reactivación relacionamiento con entidades MD.
• Reposicionamiento de la CMID en Bogotá y la Regional C.O.
• Reconocimiento Proveedor Destacado en Cámara de 

Comercio de Bogotá.

1. Hechos Destacados

REGIONAL CENTRO ORIENTE 2022 



• El Equipo Comercial mantuvo sus 2 posiciones en 
Bogotá:

Directora Comercial – Blanca Barragán 

Gestora Comercial – Nathaly Páez

Adicionalmente se contó con el apoyo permanente de 
la Gerencia General, de Byron Zamora y de Sergio 
Hernández, al equipo comercial nacional.

Equipo Comercial

• El Equipo de Consultoría y Proyectos, tuvo 
crecimiento en su estructura, debido a la necesidad 
de atender y gestionar diferentes proyectos que se 
ganaron en esta regional. 

• El equipo tuvo 2 Directores pero ninguno se 
consolidó. Por ahora esta UA sigue en cabeza de 
Liliana Mojica y Sergio Hernández.

• En Bogotá se cuenta con:
Coordinadora Proyectos – Liliana Mojica
Profesional Formulación de Proyectos – Beatriz Duque
Profesional Seguimiento y Control – Ruby Guavita
Profesional Seguimiento y Control – Johana López 
(Nueva)
Prestadores de Servicio en Oficina:
William Riveros (Nuevo)
Ana María Cano (Nuevo)

Equipo de Proyectos

REGIONAL CENTRO ORIENTE 2022 

2. Estructura



UA Año 2021 Año 2022

Consultoría y Proyectos 790.133.166$                      2.810.000.000$                  

Formación Empresarial 808.000.000$                      1.222.000.000$                  

Emprendimiento 3.022.000.000$                  

Fondo Social 358.000.000$                      

Empleabilidad 1.048.000.000$                  

TOTAL 1.598.133.166$                   8.460.000.000$                  

Comparativo Regional Centro Oriente

REGIONAL CENTRO ORIENTE 2022 

3. Facturación



$320.948.000

Ventas

Campañas
✓ Orientación Vocacional: Base de colegios.
✓ Economía Solidaria: Fondos de Empleados-

Cooperativas.
✓ Convocatoria Empresarial de Empleabilidad.
✓ SENA – Innova.
✓ SENA – Beneficios Tributarios.
Eventos
✓ Participación en Feria del Día Internacional de la 

Industrial.
✓ Publicación revista PyME.
✓ Programa en  el Canal del Congreso.
✓ Participación Grupo AMÉN.

Campañas y Eventos

✓ 4 Webinars en: Innovación Sostenible; Futuro del Sector 
Empresarial; Robótica y ¿Cómo llega la innovación a 
las Empresas? 

✓ Feria emprendimiento Cafam.
✓ Feria empresarios bic.
✓ Feria empresarios La Fayette (Pereira).

Actividades y Participaciones

✓ Camara Comercio Ibagué.
✓ Camara Comercio Bucaramanga.
✓ Lafayette.
✓ Arepas el Carriel.
✓ Fedepalma
✓ Ceni palma
✓ Coopservi
✓ Industrias Bisonte
✓ Proyecto Colinnova.
✓ Proyecto Crece.
✓ Nuevos Convenios UNIMINUTO y 
Unicorporativa.

Clientes y Proyectos 
Nuevos4. Gestión Equipo Comercial

REGIONAL CENTRO ORIENTE 2022 



5. Desafíos 2023

• Rediseñar estructura Comercial. 
• Rediseñar estructura Consultoría y Proyectos (Incluyendo contratación 

nuevo Director).
• Buscar replicar el modelo de Hermeco, en Centro Oriente.
• Buscar el equilibrio de rentabilidad económica y rentabilidad social en 

proyectos.
• Investigación de mercados del sector textil Bogotá.
• Modelo de teletrabajo en Bogotá - redefinir turnos para no tener que 

alquilar una oficina adicional.
• Búsqueda de nuevos aliados o fondeadores para la UA de Fondo Social.
• Implementación del Plan de las Ganancias Marginales.
• Revisar estrategias para aumentar el éxito en la Antena de Proyectos.
• Consolidación del modelo de talleres de confección para la regional Centro 

Oriente.

REGIONAL CENTRO ORIENTE 2022 



CERTIFICACION FINAL 2022 

En referencia al Estado de Cumplimiento de Normas Sobre Propiedad Intelectual y Derechos de Autor por Parte de la Corporación Industrial Minuto de
Dios; En cumplimiento al artículo 1 de la ley 603 de julio 27 de 2000, puedo garantizar a la Asamblea y ante autoridades competentes, que los productos
protegidos por derecho de propiedad intelectual, están siendo utilizados en forma legal, es decir, con el cumplimiento de las normas respectivas y con las
debidas autorizaciones; y en el caso específico de software, cumpliendo, de acuerdo con la licencia de uso que viene con cada programa.

Así mismo la administración de la Corporación Industrial Minuto de Dios, deja constancia que no se entorpeció la libre circulación de las facturas emitidas
o de proveedores según lo dispuesto en la ley 1676 de agosto 20 de 2013 en lo referente a las operaciones de Factoring que los proveedores y
acreedores de la compañía han pretendido hacer con sus respectivas facturas.

De otra parte, los datos sobre afiliados al sistema de Seguridad Social en Colombia, son correctos, la Corporación Industrial Minuto de Dios, como
aportante se encuentra a paz y salvo por el pago de aportes al cierre del ejercicio, de acuerdo con los plazos fijados. No existen irregularidades en
relación con aportes al sistema, especialmente, las relativas a bases de cotización, aportes laborales y aportes patronales.

Por último, con relación a las normas tributarias, informamos que la Corporación Industrial Minuto de Dios, se encuentra al día en IVA, ICA,
RETEIVA, RETEICA, RENTA.

Dado en Bogotá a los 1 días del mes de febrero de 2023

Cordialmente,

Mauricio Betancurt Cañola
Representante Legal




